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1. DO OBJETO
1.1 Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a aquisi¢ao de:

e 3 (trés) certificados digital E-CPF A3 token 36 meses para o servidor Carlos Marques Ribeiro
(CPF n2 022.586.937-30), conselheira fiscal Cidneia Monteiro de Oliveira (CPF n?
867.539.597-34) e Veronica Grillo (CPF n2 007.688.777-41); e

e 3 (trés) certificados digitais e-CNPJ A3 token 36 meses para os CNPJ’s do IPAMV — INST DE
PREVID DO MUN VITORIA (CNPJ 27.741.750/0001-70), IPAMV FUNDO FINANCEIRO (CNPJ
26.373.988/0001-28) e IPAMV FUNDO PREVIDENCIARIO (CNPJ 26.229.268/0001-93),
conforme condig¢Oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

. Unidade de .
Item Descricao . Quantidade
Medida

E-CPF A3 TOKEN 36 MESES para Carlos Marques
Ribeiro (CPF n2 022.586.937-30), Cidneia Monteiro .
01 L. . . Unidade 03
de Oliveira (CPF n2 867.539.597-34) e Veronica Grillo
(CPF n2 007.688.777-41).

02 E-CNPJ A3 TOKEN 36 MESES para os CNPJ's do Unidade 03
IPAMV — INST DE PREVID DO MUN VITORIA (CNPJ
27.741.750/0001-70), IPAMV FUNDO FINANCEIRO
(CNPJ 26.373.988/0001-28) e IPAMV FUNDO

PREVIDENCIARIO (CNPJ: 26.229.268/0001-93)

1.2 O objeto desta contrata¢do nao se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
Municipal n2 20.934/2022.

2. DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO
2.1 Opta-se pelo modelo A3, onde o Certificado Digital é emitido e armazenado em uma midia
criptografica, que neste caso, serd token e a validade sera de 3 anos.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1 Justifica-se em razdo da necessidade de possibilitar assinaturas de documentos digitais,
condicdo imprescindivel para movimentacdo dos processos, os quais foram virtualizados no
Instituto. Além disso, os certificados sdao utilizados para a transferéncia de dados do Ipamv para
outros érgdos publicos (Receita Federal, Tribunal de Contas, entre outros).

3.2 O Certificado Digital € um documento eletronico expedido por uma Autoridade Certificadora
funcionando como uma carteira de identidade eletrénica, contendo os dados do titular como nome,
CPF, data de nascimento, chave publica, entre outras, e que possibilita a troca segura de
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informacgdes entre duas partes, com garantia da identidade do emissor, integridade da mensagem
e confidencialidade.

3.3 A escolha da especificagdo recai sobre os modelos E-CPF A3 TOKEN e E-CNPJ A3 TOKEN, uma
vez que o Certificado Digital é emitido e armazenado em uma midia criptografica. Neste caso, a
midia utilizada serd um token, com validade de 3 anos.

3.4 O quantitativo a ser adquirido serdao 4 certificados digitais, pois verificou-se que os atuais
certificados digitais do servidor Carlos Marques Ribeiro e dos CNPJs do IPAMV estdo com data de
validade 17/02/2025.

4. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL
3.1 A presente contratagdo serd realizada com fundamento no inciso Il, do artigo 75, da Lei n2
14.133/2021.

5. DO REGIME DE EXECUGCAO
5.1 A presente contratagdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Prego Global.

6. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

6.1 Os recursos orcamentarios para o cumprimento das obrigacdes assumidas pelo CONTRATANTE
para pagamento do servigo, correrao por conta da:

e Classificagdao Funcional: 09.122.0035.2.0154 — Manutenc¢ao dos Servigos Administrativos.

e Naturezas de Despesa: 3.3.90.40.99 — Outros Servicos de TIC.

¢ Fonte de Recursos: 1.802.0000.0000 — Recursos da Taxa de Administragao.

7. DO CRITERIO DE JULGAMENTO
7.1 Para julgamento da proposta sera adotado critério de MENOR PRECO por item.

8. DAS SANC(~)ES ADMINISTRATIVAS

8.1 A Contratada que infringir as normas constantes deste Termo de Referéncia ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

I. Adverténcia, nos casos de inexecucdo parcial que ndo acarretem prejuizos significativos para a
Administracao.

Il. Multas nos seguintes casos e percentuais:

a) Multa Moratéria: Por atraso injustificado na entrega do item contemplado na Autorizacdo de
Fornecimento (AF) em até 30 (trinta) dias: 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia sobre o valor da
parcela descumprida.;
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b) Multa Moratéria: Por atraso injustificado na entrega do item contemplado na Autorizagdo de
Fornecimento (AF) superior a 30 (trinta) dias: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da
proposta, com possibilidade de cancelamento da Nota de Empenho Total ou Parcial;

c) Multa Compensatoéria: Por recusa injustificada do adjudicatdrio em aceitar ou assinar a
Autorizacdo de Fornecimento (AF) e/ou Contrato, injustificadamente, uma vez que caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da
proposta/contrato;

d) Multa Compensatéria: Por entregar em desconformidade, injustificadamente, o objeto
contemplado na Autorizacdo de Fornecimento: 20% (vinte por cento) sobre o valor total da
AF/contrato, com possibilidade de cancelamento da Nota de Empenho Total ou Parcial;

e) Multa Compensatoria: Por deixar de manter as condi¢Oes de habilitagdo durante toda a vigéncia
contrato, se houver: 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, com possibilidade de
cancelamento da Nota de Empenho Total ou Parcial;

f) Multa Compensatodria: Por inexecucdo parcial, injustificada, da Autorizacdo de Fornecimento
(AF) 20% (vinte por cento) sobre o valor total da proposta/contrato;

g) Multa Compensatdria: Por inexecucdo total, injustificada, da Autorizacao de Fornecimento (AF),
caracterizada pela ndo entrega do produto apds 15 (quinze) dias: 30% (trinta por cento), sobre o
valor total da AF/contrato, com possibilidade de cancelamento da Nota de Empenho Total ou
Parcial.

lll. Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Vitéria:

a) Dar causa a inexecuc¢do parcial da Autorizacdo de Fornecimento e/ou do contrato que cause
grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo: até
02 (dois) anos;

b) Dar causa a inexecucdo total da Autorizacdo de Fornecimento e/ou do contrato, caracterizada
pelo atraso na entrega dos itens apds 30 dias: até 03 (trés) anos;

c) Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado:
até 03 (trés) anos;

d) N3o celebrar o contrato/instrumento congénere, caso necessario, ou ndo entregar a
documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta: até 03 (trés) anos;

e) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto da contratagdao sem motivo justificado, superior
a 20 (vinte) dias: até 03 (trés) anos.

IV.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e

indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
nos seguintes casos:
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a) Apresentar declaragdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a contratagdo ou a execug¢ao do contrato;

b) Fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

¢) Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacdo; e,

e) Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo administrativo
especifico que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao contratado, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 14.133/2021.

8.3 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133/2021 ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n? 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e a autoridade competente definidos no Decreto Municipal n? 16.522/2015.

8.4 A apuragado e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdo Publica, previstas na Lei n2 12.846/2013 seguirdo seu rito previsto na Lei n®
14.133/2021.

8.5 Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.6 As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sancdo de multa.

8.7 Na aplicagdo das sangdes, serao considerados a natureza e a gravidade da infragdao cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela
provierem para a Administracdo Publica, e a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientacGes dos drgdos de controle.

9. DA REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.1 Para comprovagdo da regularidade fiscal, social e trabalhista, deverao ser apresentados os
seguintes documentos:

I. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Il. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede da proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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lll. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

IV.Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;

V. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa, relativa
aos tributos aos tributos relacionados com o objeto licitado;

VI.Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
- FGTS;

VII. Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

10. DAS INFORMAGOES DA FISCALIZAGCAO

10.1 A Gestdo desta contratacdo sera realizada pelo servidor Rodrigo Costa dos Santos, telefone
(27) 3025-4007, e a Fiscalizagdo sera realizada pela servidora Jocarla Vittorazzi Laquini Campanha,
telefone (27) 3025-4016, ou por outro servidor designado, por meio de Ato de Designagdo do
Presidente do Instituto.

11. DA EXECUGAO DOS SERVICOS

11.1. O proponente vencedor sera convocado pela Administracdo, para assinar o Termo de
Contrato ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
a partir da data da convocacao, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das
sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia.

11.2. A execucdo do objeto ocorrerd em remessa Unica.

11.3. O inicio da execugdo dos servicos devera ocorrer em até 2 dias Uteis, contados do

recebimento da Ordem de Servigos (OS).

11.4. O prazo de execugdo dos servicos sera de 30 dias corridos.

11.5. Os servicos serdo executados conforme as seguintes especificacoes:

11.5.1. Que a contratada disponibilize ponto de atendimento para emissao de certificado digital

de forma presencial dentro municipio de Vitéria/ES ou que disponibilize a emissdo de certificado

digital de forma on-line.

11.6. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto

contratual.

11.7. O objeto sera recebido provisoriamente no prazo de até 10 (dez) dias, pelo(a) responsavel

pelo acompanhamento e fiscalizacdo da contratacdo, mediante termo detalhado, quando verificado

o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

11.8. A Contratante realizara inspe¢ao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de

profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelos servicos,

com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates,

retoques e revisGes finais que se fizerem necessarios.

11.9. Apds tal inspegdo, sera lavrado Termo de Recebimento Provisério, em duas vias de igual

teor e forma, ambas assinadas pela fiscalizacao, relatando as eventuais pendéncias verificadas.
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11.10. A CONTRATADA fica obrigada, quando for o caso, a reparar, a corrigir, a remover, a
reconstruir ou a substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes de execucdo ou materiais empregados, cabendo a
CONTRATANTE ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas
as pendéncias apontadas no Termo de Recebimento Provisério.

11.11. O Termo de Recebimento Definitivo sera lavrado em até 15 (quinze) dias apds a lavratura
do Termo de Recebimento Provisdrio, por servidor ou comissdao designada pela autoridade
competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.
11.12. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes no Termo de Referéncia ou na proposta da Contratada, devendo ser
corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo fixado pela Contratante, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacao das san¢Ges cabiveis.

11.13. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc¢ao do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicoes
legais em vigor.

12. DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

12.1 A Contratada/licitante obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condicBes estabelecidas na Ordem
de Servicos (OS) e/ou Contrato, os acréscimos e supressdes que se fizerem necessarios, em até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado.

13. DA SUBCONTRATACAO
13.1 N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratado.

14. DO PAGAMENTO

14.1 A CONTRATADA devera realizar a solicitacdo de pagamento, enviando a Nota Fiscal ou
documento de cobranga correspondente, juntamente com a comprovacdao da regularidade
fiscal e trabalhista, para o endereco de e-mail ipamv.cmp@ipamv.org.br.

14.2 Aliquidacdo da despesa serd realizada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da emissado
do Termo de Recebimento Definitivo do objeto.

14.3 Apds a emissao do Termo de Recebimento Definitivo do objeto, o fiscal da
contratagdo/aquisicdo devera encaminhar imediatamente (no mesmo dia) o processo para o setor
responsavel pela liquidacdo da despesa.

14.4 O pagamento serd efetuado no prazo de até 07 (sete) dias Uteis contados da finalizacdo da
liguidacdo da despesa.

14.4.1 Para atesto da execugdo dos servicos serao observados os seguintes aspectos:

a) Critério de Avaliagao: Fornecimento.
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b) Tipo de pagamento: Unico.

14.5 A(S) NOTA(S) FISCAL(IS) OU DOCUMENTO(S) DE COBRANCA EQUIVALENTE(S) DEVERA(AO)
SER EMITIDA(S) PARA CADA FONTE DE RECURSO, COM A RAZAO SOCIAL, CNPJ E ENDEREGO
COMPLETO DO ORGAO REQUISITANTE, CONSTANTES NO ORDEM DE SERVIGOS.

14.6 Na emissdao da Nota Fiscal, o fornecedor deverd descrever: o objeto, obrigatoriamente, em
conformidade com a descricao contida em sua proposta; o nimero do processo que originou a
contratagdo; numero do contrato; nimero da Autorizagdo de Fornecimento; e dados bancarios,
com indicacdo do banco, agéncia e conta.

14.7 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao,
ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até
que a Contratada/licitante providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacao da situa¢do, ndo acarretando qualquer
onus para a Contratante.

14.8 A Nota Fiscal ou Documento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente
acompanhada dos seguintes documentos:

I. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

Il. Prova de Regularidade referente aos Tributos Federais;

lll. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;

IV.Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa, que
deverd atender ao seguinte:

a) Comprovar a regularidade referente aos Tributos Mobiliarios, inerentes as atividades comerciais
(ISS/I1SQN e outros);

b) Comprovar a regularidade referente aos Tributos Imobilidrios, inerentes a posse, propriedade
e/ou dominio util de imdveis (IPTU e outros), ou documento equivalente quando ndo possuir
registro junto ao respectivo Cadastro Imobiliario.

V. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
- FGTS;

VI.Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

VII. Prova de Regularidade com a Fazenda Publica Municipal de Vitéria.

14.9 Constatada a situacdo de irregularidade em quaisquer das certidoes da
CONTRATADA/Licitante, ela serd notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo objeto ja
executado, para, num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo,
apresentar defesa, sob pena de rescisdo contratual.

14.10 Os pagamentos poderdo ser sustados pela Contratante nos seguintes casos:

I. Ndo cumprimento das obrigacGes assumidas que possam, de alguma forma, prejudicar o
requisitante;

Il. Inadimpléncia de obrigacdes assumidas pelo fornecedor para com o Municipio de Vitéria, por
conta do estabelecido neste Termo de Referéncia;
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lll. Erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s).

14.11 E vedada a antecipagdo de pagamentos sem a contraprestagao.

14.12 E expressamente vedado a contratada a cobranca ou desconto de duplicatas através de rede
bancdria ou de terceiros.

14.13 A CONTRATANTE poderd deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, lhe
forem devidas pelo fornecedor, em decorréncia de inadimplemento das obriga¢des aqui assumidas,
facultando o exercicio do contraditério.

14.14 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser atualizado monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo
da seguinte férmula:

I
VM =VP X — X N
360

Onde:

VM = Valor da multa financeira;

VP = Valor da nota fiscal referente ao més em atraso;
| = IPCA-IBGE;

N = Numero de dias em atraso.

15. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

15.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execu¢ao do objeto e, ainda:

15.1.1 Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
gualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;
15.1.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecgdes resultantes da execug¢do ou dos materiais empregados;

15.1.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado ao Instituto, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em
sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida neste
Termo de Referéncia, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos;

15.1.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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15.1.5 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencgao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacbes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

15.1.6 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

15.1.7 Prestar todo esclarecimento ou informagdao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do empreendimento;

15.1.8 Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

15.1.9 Promover a guarda, manutenc¢ado e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato;

15.1.10 Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

15.1.11 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e
nas melhores condicdes de seguranca, higiene e disciplina;

15.1.12 Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacgao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo;

15.1.13 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

15.1.14 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratacao;

15.1.15 Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacao;

15.1.16 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

15.1.17 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

15.1.18 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendac¢0des aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.
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16. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

16.1 S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

16.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

16.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigcos, por servidor ou comissdo
especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

16.1.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

16.1.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢co, no prazo e condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

16.1.5 N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:

16.1.5.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepg¢do e apoio ao
usuario;

16.1.5.2 Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

16.1.5.3 Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relagdo a fungao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

16.1.5.4 Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgao ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao
de diarias e passagens.

16.1.6 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto
do contrato;

16.1.7 Realizar avalia¢Oes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

16.1.8 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condi¢cbes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de
seguranca e saude no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou
em local por ela designado.

Vitéria (ES), 29 de janeiro de 2025.

RODRIGO COSTA DQS Assinado de forma digital por RODRIGO

COSTA DOS SANTOS:10767647700

SANTOS:10767647700 pados: 2025.01.29 16:20:32 -03'00'

Responsavel pela elabora¢do do Termo de Referéncia
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Assinado de forma digital por

RODRIGO COSTA DOS onhico COsTADOS
SANTOS:10767647700 SANTOS10767647700

Dados: 2025.01.29 16:20:53 -03'00'

JOCARLA V|-|TORAﬁ?StQ5rsinado de forma digital por
LAQUINI JOCARLA VITTORAZZI LAQUINI

CAMPANHA:10237357763
CAMPANHA:102373577 pados: 2025.01.29 16:29:07

63 -03'00'

Fiscal

APROVO OS TERMOS CONSTANTES DO PRESENTE DOCUMENTO E AUTORIZO
PROSSEGUIMENTO DA CONTRATACAO:

TATIANA PREZOTTI Assinado de forma digital

por TATIANA PREZOTTI
MORELLI:03114170 MORELLI:03114170781
781 Dados: 2025.01.29 16:28:37

-03'00'

Presidente Ipamv
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